
SIENDO ENTIDAD COLABORADORA 
DE EUSKALIT ESTÁS CONTRIBUYENDO A:

• Desarrollar el país, difundiendo la Gestión Avanzada e incidiendo en 
la competitividad de todos los sectores. Ya somos más de 800 entidades 
colaboradoras y 2.700 personas directivas y técnicas de nuestros Clubs de 
evaluación, que ofrecen su conocimiento de gestión de manera altruista, 
a las más 300 organizaciones que reciben cada año contrastes externos, 
evaluaciones externas que dan acceso al Premio Vasco a la Gestión Avan-
zada, evaluaciones 5S o evaluaciones de la gestión lingüística de Bikain.

• Facilitar foros de aprendizaje, como la Semana Europea de la 
Gestión Avanzada (50 actos, a los que acuden  más de 3.000 personas 
cada año), encuentros de intercambio de prácticas de gestión, el Club 
5S, el grupo Q-epea, las baterías de indicadores, el Buscador de Buenas 
Prácticas…

• Implantar herramientas de Gestión Avanzada en las or-
ganizaciones vascas a través de nuestra metodología KnowInn. 1.000 
personas se forman anualmente con esta metodología.

Todo esto permite a las organizaciones vascas seguir mejorando y 
aumentar su competitividad.

COLABORA 
CON EUSKALIT



HOJA DE RUTA: 
HACIA LA GESTIÓN AVANZADA

Y si además de colaborar, mi organización 
quiere emprender el camino hacia la Gestión 
Avanzada, ¿qué debe hacer? ¿Cuáles son los 
pasos a seguir?
Para iniciar el camino, hay que conocer la situa-
ción de partida de tu organización. Para ello, lo 
recomendable es comenzar recibiendo  un con-
traste externo de tu sistema de gestión.

1. Este apoyo te ayudará a definir y consolidar 
puntos fuertes, además de a priorizar y abor-
dar las principales áreas de mejora.

Diagnósticos  de gestión: 

• Contraste externo
   (exclusivo para colaboradores)
• Evaluación externa 
   (exclusivo para colaboradores)

2. Una vez identificados los puntos fuertes y las 
principales áreas de mejora, podrás empezar 
a avanzar en el desarrollo de tu sistema de 

gestión, aprendiendo e implantando herra-
mientas de gestión y obteniendo resultados.

Aprendizaje e implantación:

• Formación básica Prestakuntza-Directiv@21
• KnowInn-Formación e implantación 
   (descuentos para colaboradores)
• Programas “in company”(condiciones  espe-

ciales para colaboradores)
• Foros de intercambio de experiencias y 

aprendizaje compartido
• Club de evaluación 

3. Continúa mejorando gracias a otros servicios 
de EUSKALIT:

• Club 5S (exclusivo para colaboradores)
• Baterías de indicadores (exclusivo para co-

laboradores)
• Buscador de Buenas Prácticas
• Documentaciones exclusivas

4. Consolidación. Realiza un nuevo diagnóstico 
de cómo has mejorado tu sistema de gestión 
para ver los avances y algún reconocimiento.

Reconocimientos:

• Premio Vasco a la Gestión Avanzada 



SERVICIOS 
Y VENTAJAS PARA ENTIDADES
COLABORADORAS DE EUSKALIT

Diagnósticos de gestión  

Los diagnósticos de EUSKALIT son realizados 
por miembros de nuestro Club de Evaluación, 
que colaboran de manera altruista con EUS-
KALIT, ayudando a las empresas vascas a ser 
más competitivas y eficientes, aportando su co-
nocimiento de metodologías y herramientas de 
Gestión Avanzada y su experiencia personal en 
evaluaciones y otros diagnósticos.

Contraste Externo

•	La empresa debe realizar una autoevaluación 
de su sistema de gestión siguiendo el Modelo 
de Gestión Avanzada.

•	Puede ser sobre la gestión global o sobre ele-
mentos específicos.

•	En función del grado de avance existe la posi-
bilidad de obtener el reconocimiento Diploma 
de Gestión Avanzada.

Evaluación Externa

•	El principal beneficio es el informe que se ob-
tiene del equipo de evaluación. Este informe 
permite conocer desde una perspectiva externa 
el nivel de avance de la gestión de una organi-

zación, además de los principales puntos fuer-
tes y áreas de mejora.

•	 Para las personas de la empresa supone una 
oportunidad para reflexionar conjuntamente so-
bre las prácticas de gestión que configuran su 
modelo de gestión.

•	Además, es la vía para acceder a los reco-
nocimientos del Premio Vasco a la Gestión 
Avanzada. Este premio del Gobierno Vasco 
reconoce el esfuerzo de todas las personas de 
la organización en su camino hacia la Gestión 
Avanzada.

Formación e implantación de metodologías

KnowInn

Es la metodología desarrollada por EUSKALIT 
para el aprendizaje y la implantación de meto-
dologías de gestión. Se basa en el autoestudio, 
la puesta en práctica y el intercambio de expe-
riencias, y tiene como objetivo final aplicar e 
implantar las herramientas de gestión más 
avanzadas para que las organizaciones sean 
más eficientes y competitivas.

El programa KnowInn ofrece más de 30 módulos 
independientes para formarse e implantar mul-
titud de metodologías de gestión.

Además, existe la posibilidad de realizar esta for-
mación, “in Company” en formatos adaptados a 
las necesidades de cada organización.

Diploma Gestión
Avanzada

A plata

A bronce

A oro



Intercambio De buenas prácticas

Club 5S

El Club 5S surgió en el año 2001 de la necesidad 
de crear un foro de aprendizaje entre organiza-
ciones que habían realizado una implantación 
de 5S, como mínimo en un área piloto. Hoy en 
día está formado por más de 75 organizaciones 
cuyo propósito es avanzar juntas compartiendo 
y aprendiendo de las experiencias del resto de 
miembros del Club.

Batería de indicadores 

Su propósito es que las organizaciones puedan 
intercambiar sus resultados según el Modelo de 
Gestión Avanzada, conociendo al mejor en su 
sector e identificando las mejores prácticas. En 
la filosofía de la batería prima el intercambio de 
datos entre las organizaciones, es decir, para re-
cibir hay que compartir. Estas baterías miden la 
satisfacción de las personas de la organización 
y de sus clientes, el impacto en la sociedad y 
sus resultados clave, siendo una gran fuente de 
comparación y aprendizaje.

Además de estos servicios, a través de los 
boletines electrónicos específicos para co-
laboradores, recibirás puntual información 
sobre jornadas de puertas abiertas y visitas 
a empresas, actos divulgativos y formativos, 
documentaciones sobre herramientas y prác-
ticas de gestión, etc.

Para más información o 
para solicitar estos 

servicios visita 
www.euskalit.net 

o llámanos 94 420 98 55
o escribe un e-mail a 

euskalit@euskalit.net



EUSKALITEKO LAGUNTZAILEA IZANIK 
HONETAN LAGUNTZEN DUZU:

Herrialdea garatzen, 
800
2.700 -

300
-

Ikaskuntza foroak bideratzea, -
-

Kudeaketa Aurreratuko tresnak ezartzen -
Knowlnn 1.000

Horrek guztiak hobetzen jarraitzeko eta lehiakortasuna handitzeko 
aukera ematen die euskal erakundeei.

EUSKALITeko 
LAGUNTZAILEAK



IBILBIDE-ORRIA:
KUDEAKETA AURRERATURANTZ

Eta, laguntzeaz gain, nire erakundeak Ku-
deaketa Aurreraturanzko bideari ekin nahi ba-
dio, zer egin behar du? Zer urrats egin behar 
dira? 

1. 
-

Kudeaketaren diagnostikoak:

 (laguntzaileentzat bakarrik)
(laguntzaileentzat bakarrik)

2.

Ikaskuntza eta ezarpena:

KnowInn
(deskontuak laguntzaileentzat)

(baldintza bereziak 
laguntzaileentzat)

-

3.

(laguntzaileentzat bakarrik)
(laguntzaileentzat bakarrik)

4. -
-
-

Aintzatespenak:



EUSKALITEKO 
ZERBITZUAK ETA LAGUNTZAILE 
IZATEAREN ABANTAILAK

Kudeaketaren diagnostikoak  

 Ebaluazio 
Klubeko

-

-

Kanpo kontrastea

Kudeaketa 
Aurreratuaren Ereduari 

Ku-
deaketa Aurreratuaren Diploma

Kanpo ebaluazioa

Txosten -

Kudeaketa Aurreratuko Euskal Sa-
riaren aintzatespenak -

-

Metodologiei buruzko prestakuntza eta 
ezarpena

KnowInn

azken helburua 
da, kudeaketako tresnarik aurreratuenak 
aplikatzea -

30 modulu independente 
-



Praktika onen elkartrukea

5S Kluba

-
-
-

75 erakundetik

Adierazleen sorta 

-
-

-

-

-

Zerbitzu horiez gain, laguntzaileentzako bu-
letin elektroniko berezien bitartez, informazio 
zehatza jasoko duzu, hala nola, ate irekiko 
jardunaldiei eta enpresetako bisitei buruz, 
zabalkunde eta prestakuntza ekitaldiei buruz, 
kudeaketako tresna eta praktiken gaineko 
dokumentazioari buruz…

www.euskalit.net
94 420 98 55

euskalit@euskalit.net


